
Teddypleny, Ing. Petra Žatková, U Lípy 978 Nové Město nad Metují, IČ: 06 533 311

Formulář pro vrácení zboží bez udání důvodu v zákonné lhůtě 14 dnů.

Využívám svého práva dle občanského zákoníku zákona č. 89/2012 Sb. a tímto 
oznamuji, že jednostranně odstupuji od kupní smlouvy.

KONTAKTNÍ ÚDAJE

Jméno a příjmení:

Adresa:

Mobil:

Email:

Číslo účtu:

INFORMACE O ZAKOUPENÉM ZBOŽÍ
Datum nákupu:

Číslo faktury/dokladu:

Vrácené zboží:

DŮVOD VRÁCENÍ ZBOŽÍ (nepovinný údaj)
1. zboží se mi nelíbí, neodpovídá mé představě

2. dodáno jiné zboží

3. bez udání důvodu

4. zboží je vadné (níže popište závady)

Popis vady výrobku:

VRÁCENÉ ZBOŽÍ ZAŠLETE NA ADRESU:

Ing. Petra Žatková

U Lípy 978

Nové Město nad Metují

54901

Informace o vrácení zboží
Platba za vrácené zboží bude zaslána na Vámi uvedený účet do 14 kalendářních dnů od 
doručení tohoto odstoupení od smlouvy.



Podmínky vrácení

Veškeré zboží je možné vrátit do 14 dnů (od převzetí zásilky) bez udání důvodu. Zboží musí 

být vráceno kompletní, původním stavu a obalu, nesmí jevit známky opotřebení a používání.

Zboží zaslané na dobírku nebude přijato!


